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Anualment
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01. Planifica
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1- Fases del procés
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05. Segells i certificats d’acreditacio

06. Pagina web actualitzada
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Defineix cronograma i notifica

04. Composa el CAl

05. Reunié d’inici

06. Redacta esborrany informe S

Reunié prepar

07. Elabora informe S

08. Aprova?

09. CQC aprova? |

10. Junta aprova? |

11. Exposicio publica A/R

12. Registra funcié CAE i grup de treball [ill|
13. CQ aprova? A
14. Envia a AQU AR

15. Selecciona i forma CAE |

16. Revisa autoinforme i evidéncies

18. Visita previa (si la proposen) |
19. Elabora informe previ |
20. Reelabora evidéncies S
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21. Prepara visita
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Guia per a 'acreditacio6 de les titulacions de grau i master (AQU)

Guia per a 'acreditaci6 dels programes oficials de doctorat (AQU)

Procediment per 'acreditacié de titulacions universitaries oficials
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Juntament amb AQU s’elabora el calendari de les acreditacions de I'any.

Quan arriba el moment d’iniciar el procés I'acreditacio, s’elabora el cronograma particular de cadascun i es notifica al
RespQ

Es fa una reunié del GPA amb el centre per plantejar el calendari i explicar el procediment

Es forma el CAl amb representants de tots els grups d’interés i demana al Servei Informatic I'obertura del grup de
treball per penjar I'informe i les evidencies.

S’informa a tots els membres del CAl del procediment d’acreditacio, el cronograma i les tasques a realitzar

Els responsables dels estudis redacten I'esborrany d’'informe. Totes les evidencies que s’adjunten a l'informe queden
recollides a un grup de treball a on hi tenen accés tots els membres del CAl i a on es donara accés posteriorment al
membres del CAE.

Es redacta un informe tenint en compte 'analisi dels indicadors, el seguiment de les observacions d’informes anteriors,
el seguiment del pla de millora i la inclusié de propostes de millora noves. Aquest procés de redaccié i discussio es pot
portar a terme en 2-3 reunions o les que el CAl consideri convenients.

Aprovacié de I'informe final
Aprovacié per part de la Comissié de Qualitat del Centre

Aprovacié per Junta de Centre

L’informe es posa en exposicié publica un minim de 20 dies per tal que tota la comunitat universitaria pugui tenir accés
i fer esmenes, si escau

El suport SGIQ dona accés als membres del CAE al grup de treball i al Servicenow

La Comissi6 de Qualitat aprova I'informe

L’informe s'envia a AQU juntament amb el pla de millora.

AQU Catalunya selecciona els membre del CAE i confirma amb la universitat que no existeix cap incompatibilitat. (El
GPA rep la composicio i la confirma amb el centre).

AQU fa una revisié de la documentacioé

Es porta a terme la visita per part de la presidéncia i la secretaria del CAE, si escau.

AQU elabora I'informe previ i reclama, si escau, la correccié o ampliacié de les evidencies

El CAl repassa i reelabora, si escau, les evidéncies adjuntes a I'informe

Els responsables academics convoquen les audiéncies i s’ocupen dels temes logistics de la visita. Una setmana abans
de la visita s’envia a AQU el llistat amb els participants de cada col-lectiu.

Es porta a terme la visita, que inclou reunions amb tots els grups d’interés i visita a les instal-lacions

Es fa la sollicitud formal d’acreditacié al Ministeri

Redacta I'informe previ d’avaluacié externa (IPAE)

El responsable de qualitat de centre revisa I'|lPAE. Disposa de quinze dies naturals per informar sobre els possibles
errors de fet, si escau.

Amb I'lPAE de base, la Comissié Especifica de I'Avaluacié (CEA) de 'AQU redacta I'informe previ d’acreditacio (IPA).
Envia ambdés informes a la Universitat i la resposta a I'informe errors de fet, si escau.

El GPA rep la notificacié conforme els informes estan disponibles a I'extranet d’AQU. Els registra al Servicenow i els
envia al centre.

El centre pot presentar al-legacions a I'informe en un termini de vint dies habils des de I'emissié de I'informe, perque la
CEA les prengui en consideracié. Si cal, consulta al GPA per a la seva redaccié. En el cas que la institucié no presenti
al-legacions, I'informe previ d’acreditacié es considerara com I'informe definitiu.

El GPA comunica a AQU la presentacié d’al-legacions a través de TAVALUA

El CAE revisa les al-legacions i elabora la proposta final d’IAE (Informe d’avaluacié externa)

La CEA (comissio especifica d’ambit) elabora I'IDA (Informe definitiu d’acreditacié). AQU envia els 2 informes a la
Universitat.

El centre pot recoérrer la resolucié del CU

AQU envia l'informe d’acreditacié a la Generalitat de Catalunya, al Ministeri competent en materia d’'universitats i al
Consell d’Universitats (CU)

El GPA rep la notificacié conforme els informes estan disponibles a TAVALUA. Els registra al servicenow i els envia al
centre.

Fa la resolucié d’acreditat o no acreditat

La Comissi6 d’apel-lacions d’AQU avalua el recurs

El CU emet la resolucié d’acreditacio

El Ministeri inscriu la resolucié definitiva al RUCT.

Els informes es publiquen a la pagina web de qualitat. Si hi ha recurs es fa quan es rep la resolucié d’aquest. Els
segells es publiquen a la pagina web principal de I'estudi.

El técnic de qualitat del centre registra les observacions al Servicenow

En funcié dels canvis menors fets a la titulacié o de les observacions dels informes d’acreditacio, s'iniciara el procés de
modificacié de memoria, informant al GPA per que generi un registre d’inici del procés que seguira amb la redaccié de
la memoria.

Es tanca formalment el procés i es registra la seglient acreditacio prevista.

Llegenda: R- Responsable execucié A- "Accountable”/Responsabilitat S- Suport C- Consultat I-Informat / + opcional

I- Documents i referéncies H- Indicadors

Tipus Valor objectiu / llindar
1. Nombre de titulacions acreditades N =
2. Nombre de titulacions acreditades amb excel-léncia N =
3. Acreditacions excel-lents/acreditacions favorables % Mitjana del SUC
4. Nombre de titulacions acreditades amb condicions N -

% -
100%

5. Acreditacions amb condicions/ acreditacions favorables

6. Nombre de titols acreditats /Nombre de sol-licituds acreditacio %
0

Tipus: N — numeéric % - percentatge
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