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ASIGNATURAS Y TEMAS
Asignatura: 
De la gestión cultural a la gestión del turismo cultural
Temas tratados:
· Las cartas y convenciones, los valores universales.
· Identificación de stakeholders, en la línea de identificación diferentes agentes para establecer cooperación entre ellos, tanto a nivel local como internacional.

Asignatura:
Planificación turística de destinos urbanos
Temas tratados:
· Casos de estudio de ciudades patrimonio de la humanidad, analizando como se aplican las herramientas de planificación.
· Se presenta la red “Ciudades Patrimonio de la Humanidad” y algunos de los programas que desarrollan.

Asignatura: 
Gestión turística de museos y colecciones
Temas tratados:
· Se presenta la relación de los lugares patrimonio de la humanidad con los museos, especialmente a través de las piezas patrimoniales frágiles, como por ejemplo hallazgos en yacimientos arqueológicos. También la importancia de las herramientas de interpretación como herramientas para incrementar la conciencia del patrimonio, relacionado con la manera de presentar y explicar los lugares patrimonio de la humanidad.


Asignatura: 
Comunicación, promoción y marketing del turismo cultural
Temes tratados:
· La comunicación como herramienta para transmitir los valores y la esencia del lugar, especialmente aquellos vinculados con los valores universales. La marca UNESCO y el branding. ¿Tener la certificación de lugar patrimonio de la humanidad ayuda a aumentar la visibilidad? ¿Cómo articular una estrategia de marketing efectiva? ¿Cómo aumentar la conciencia de la importancia de este legado?

Asignatura Puente: 
Gestión turística del patrimonio y lugares patrimonio de la humanidad 
Temas tratados:
· En este caso el conjunto de la asignatura se destina a la gestión de lugares patrimonio de la humanidad, posando especial énfasis en: planes generales, gestión de flujos de turismo, conservación e impactos generados por el desarrollo de la actividad turística.

COMPETENCIAS / RESULTADOS A LOGRAR
Resultado 1: Demostrar un buen conocimiento de los procesos que participan en la inscripción de Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO y las convenciones pertinentes de la UNESCO relacionadas con su protección y gestión.
Resultado 2: mostrar una comprensión de las problemáticas de los lugares WHS a través del desarrollo del turismo y las prácticas y los comportamientos de los turistas.
Resultado 3: Apreciar el alcance de los roles de todos los agentes implicados con el Patrimonio Mundial, centrándose especialmente en el papel de las comunidades locales.
Resultado 4: revisar las políticas nacionales y locales relevantes para la gestión de los lugares del patrimonio mundial y la gestión del Turismo.
Resultado 5: Identificar, analizar e implementar estrategias eficaces para la gestión sostenible y culturalmente sensible del turismo a los lugares del Patrimonio Mundial.
Resultado 6: desarrollar un plan de gestión turística orientado a las necesidades del patrimonio mundial y de sus comunidades locales.
TRABAJO CONJUNTO: estudio de caso
El objetivo del trabajo es estudiar como se gestiona, desde un punto de vista turístico, un espacio Patrimonio de la Humanidad y analizar qué impactos ha tenido la declaración sobre el lugar. El trabajo se presentaría una vez realizadas todas las asignaturas y realizada la salida de campo.
FIELDTRIP
Salida de dos días de carácter obligatorio por aquellos alumnos que quieran la certificación UNESCO.
La salida se hace durante el mes de marzo y sirve para ver in situ diferentes ejemplos de lugares patrimonio de la humanidad y sus sistemas de gestión.
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