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Codi lloc: no emplenar

IDENTIFICACIO DEL LLOC DE TREBALL

Lloc CAP DE LA UNITAT DE COMPROMIS SOCIAL I
ORIENTACIO PROFESSIONAL

Servei Unitat de Compromis Social i Orientacié Professional
(UCSOP)

SCCCi() (si s’escau)

Categoria A1-26b

Perfil professional 6 - Directiu

Idiomes requerits (V | Nivell exigit (B2 0 C1) |

(*) Només en cas que sigui completament imprescindible per ocupar aquest lloc de treball

DESCRIPCIO FUNCIONAL

Missi6
(Per a queé existeix aquest lloc en lorganitzaci6?)

Dissenyar i coordinar I'execucio de les politiques en ’ambit d’actuacié de la Unitat, dins del marc legal
inormatiu del sector, la situaci6 de I’entorn i de la planificaci6 estrategica de la Universitat per garantir
l’assoliment dels objectius que es fixin

Funcions
(Responsabilitats basiques del lloc de treball)

1.- Planificar, dirigir, coordinar i fer el seguiment i avaluaci6 de la Unitat per tal de garantir un optim
servei als usuaris.

2. Liderar, integrar i assegurar l'eficacia del personal al seu carrec, vetllar per la seva formaci6 i
desenvolupament professional tot potenciant el treball en equip per tal d’optimitzar el seu
rendiment.

3. Planificar les necessitats de recursos per poder assolir els objectius de la unitat. Definir necessitats
pressupostaries en funcio dels resultats a assolir i dels recursos de la UdG. Distribuir i gestionar
els recursos de manera que es puguin assolir els objectius de 1a Unitat. Buscar vies de financament
alternatives a la UdG si s’escau.

4. Identificar, determinar i definir objectius de millora continua. Impulsar, organitzar i gestionar la
millora continua dels serveis/productes de la Unitat per tal d’optimitzar-los.

5. Dissenyar, coordinar i elaborar la informacio relativa a I'activitat de la Unitat per facilitar la presa
de decisions als Organs de Govern de la UdG.

6. Orientar els objectius i el funcionament de la unitat als usuaris establint canals per recollir els seus
suggeriments.

7. Detectar i analitzar les necessitats dels usuaris i les tendéncies generals i establir objectius que hi

donin resposta dins del marc estrateégic de UdG, per tal d’oferir als usuaris un servei de la maxima
qualitat.
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8. Establir relacions de comunicaci6 interna i externa, coordinacio i negociacié amb d’altres unitats
per afavorir sinergies i cooperar en projectes comuns
9. Representar la Universitat en ’ambit propi de la seva funcions.

10. Altres funcions que li siguin assignades dins del seu ambit.

Competencies
(maxim 6)

Competéncies transversals Competéncies especifiques
Orientaci6 a la qualitat i a 'usuari Direccid i desenvolupament de persones
Competéncia digital Creativitat i innovacio
Treball en equip Visi6 estrategica

Capacitat executiva
Compromis amb la institucio Construccio de relacions
Planificaci6 i organitzaci
OBSERVACIONS

(qualsevol tipus d’observacio que cal tenir en compte i sigui imprescindible per ocupar el lloc descrit)

Aprovada en el ple del Consell Social, en la sessi6 ordinaria nim. 8/23, de 20 de juliol de 2023



