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Les eleccions lliures i la democràcia a
Europa es poden veure afectades cada cop
més per un ús maliciós de la #IA, per produir i
difondre desinformació o facilitar la micro-
orientació
psicogràfica dels votants.
Us preocupa aquesta situació?

La majoria (69%) heu contestat que us preocupa cada cop més l’ús maliciós de la IA

per produir i difondre desinformació o facilitar la micro-orientació psicogràfica dels

votants, mentre que la resta sou ambivalents (15%), no us preocupa (10%) o no ho

sabeu (7%).

Els avenços de la IA confereixen beneficis als ciutadans i consumidors però també

sembla evident que en l’era digital han canviat moltes normes i estructures socials

que han evolucionat al llarg dels segles, com l’amenaça a la privadesa, que és ben

coneguda però no és l’única.

De fet, la pèrdua d’autonomia en la presa de decisions personals no ha estat menys

greu que la pèrdua de privadesa, i tot va començar de manera bastant inofensiva

amb motors de cerca i plataformes de recomanació oferint-nos suggeriments

personalitzats de productes i serveis. 

Però aquesta informació, basada en dades personals i metadades (oficialment

protegida) que es recopila en cerques, compres i interaccions socials anteriors,

permet oferir recomanacions o decisions com si fossin les “nostres” encara que en

realitat no són decisions personals.
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Així doncs, com més se sap nosaltres, menys probable és que les nostres decisions

siguin lliures i no predeterminades pels altres, especialment quan algunes eines

permeten una modificació sofisticada i encoberta del comportament dels

consumidors, ciutadans i votants.

En aquesta línia, els esdeveniments més coneguts (Cambridge Analytica durant les

eleccions de 2016 a Gran Bretanya i els Estats Units) il·lustren com la IA pot ser

"armada" per corrompre processos democràtics i enverinar la relació i concepció

que té la gent de les institucions.

Però aquests casos de manipulació dels votants no són les úniques amenaces que la

IA representa per a la democràcia. Es planteja un altre problema quan manca una

transparència i un control democràtic adequats: l'erosió del sistema des de

l'interior. Per què?

Doncs perquè les democràcies modernes impliquen estructures d'elecció

col·lectiva que periòdicament apoderen relativament poca gent per dirigir la

direcció social de tothom i on la tecnologia (entitat no humana) modela aquest

procés, com apunta Bruno Latour.

Actualment, aquesta perspectiva ajuda a mesurar l'impacte de la IA en la

democràcia ja que pren la materialitat dels afers humans més seriosament del que

és habitual, en particular les maneres en què impliquen de manera crítica

tecnologies de tota mena en l’administració pública. Com?

Doncs si aquestes suposen una major privatització de les seves funcions, l’abast

dels drets constitucionals no tan sols pot disminuir amb la IA, sinó que pot aparèixer

immune a l’escrutini i reforçar pràctiques socials discriminatòries d'una manera que

pretén ser objectiva. 

Per tant, si bé la IA confereix beneficis, la democràcia a Europa es pot veure

afectada si la funció principal de l’economia de la IA és capturar informació

personal, crear perfils de comportament detallats i vendre'ns béns i agendes

tecnològiques com si fossin neutres. 

En aquest context, la privadesa i l'autonomia són les primeres víctimes de la

capacitat de la IA per manipular decisions polítiques i econòmiques. No obstant

això, cal preveure que amb la IA generativa podem entrar en una nova era i els

reptes encara poden ser majors.
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Aquests sistemes d’IA generativa ja són prou potents com per dissenyar i orientar

anuncis en línia amb poca implicació humana, un fet que pot augmentar el nombre

d'anuncis falsos, discriminatoris i perjudicials, amb conseqüències més negatives

per a la nostra democràcia.

Per tant, ens trobem en una cruïlla de camins que promet grans oportunitats però

també riscos considerables, especialment quan la tendència passa de programar

ordinadors a programar persones a través d’un creixent control de les opinions en el

sentit de la seva “optimització”.

I fins aquí per avui.

Us recomanem les següents lectures sobre el tema.
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