
Aquestes promouen les cites virtuals i reals mitjançant algoritmes de concordança

que augmenten les possibilitats d'encontre i intercanvi entre persones amb perfils,

gustos i preferències similars.

Si bé les aplicacions de cites amb IA tenen un paper important relacional en

societats actuals i poden facilitar que algunes persones acabin sortint de les seves

bombolles digitals a través de connexions desconegudes, cal tenir present que la

IA pot fomentar alguns riscos.

En primer lloc, cal ser conscients que darrera de l’anomenat “match”  hi ha

algoritmes de puntuació i concordança que moltes empreses mantenen en secret

per no revelar com funcionen, especialment els criteris de rànquing, ja que això

podria mostrar nombrosos biaixos.

Els principals tenen a veure amb les dades demogràfiques que es recopilen i que

mostren que quan es confia en algoritmes que emparellen persones de la mateixa

ètnia o raça o país d'origen, es reforcen les divisions i els prejudicis socials a

través d'una racialització constant.

Això significa que moltes vegades hi ha persones d’un grup sociodemogràfic que

són menys visibles o menys propenses a ser recomanades a altres usuaris perquè

l’algoritme reforça la divisió i amplifica el biaix.

Malgrat que es pot dir que la intimitat és molt privada, també sembla obvi que les

nostres vides privades tenen impacte a nivell social i en els patrons

socioeconòmics d'inclusió, especialment quan aquests s’automatitzen amb

l’objectiu de fomentar unes determinades relacions.

En aquest sentit, els usuaris d'aquestes apps de cites tenen dret a saber si estan

sent marginats per condicions diverses a través de la IA i, és clar, a gaudir d’una

visibilitat sense trampes mitjançant molta més transparència en la utilització

d’informació privada.
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Malauradament això no sembla una prioritat sinó que, per contra, trobem com les

apps de cites segueixen discriminant i, a més, utilitzen els perfils dels usuaris per

interactuar sense consentiment de forma automatitzada, potenciant relacions que

moltes vegades són fraudulentes.

Sens dubte, aquest és un pendent relliscós ja que les plataformes de cites

acumulen moltes dades i poden oferir molta informació personal i dades sensibles

a tercers que, com s’ha vist en d’altres aplicacions (com les de psicoteràpia amb

IA), poden comportar nombrosos riscos.

Els més coneguts estan relacionats amb la generació de deepfakes, que presentats

de forma atractiva poden involucrar fàcilment als usuaris en estafes, xantatges

(alguns amb les seves imatges íntimes) i la generació instantània de material

d'abús sexual (també infantil).

D’aquí que la idea que presenten alguns (com la fundadora de Bumble), de que la

nostra IA tingui una cita amb la IA d'altres persones per recomanar millors

coincidències no sigui el camí més adequat, ans el contrari.

Per aprofundir sobre aquest tema us recomanem la lectura de l'article recent "The

dark side of Artificial Intelligence – Risks arising in dating applications"  a càrrec de

Rachel Fletcher et al (2024: https://explore.bps.org.uk/content/bpsadm/16/1/17  

També en obert a  https://pure.hud.ac.uk/files/76658736/Rachel_Charlotte_Fletc-

her_.pdf
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