EMO0028 Politica de comunicacio comercial



W il

il
Universitat de Girona
Facultat de Ciéncies Econdomiques i Empresarials

Departament B
d'ORGANITZACIO, GESTIO

Diplomatura Ciencies Empresarials EMPRESARIAL 1 DISSENY

DE PRODUCTE
Curs 2002-2003 Campus de Montilivi

17071 Girona
assignatura optativa fax +34 972 41 80 32

6 credits

PROGRAMA de POLITICA DE COMUNICACIO COMERCIAL
Professors: Maria Rosa Collell

Objectius:

S'explicaran les principals decisions que cal adoptar en la formulacié d'estratégies de comunicacié a
I'empresa. Aquest fet implica tractar exhaustivament els diferents elements del mix de comunicacio, és a
dir, les politiques de publicitat, de relacions publiques, de marketing directe; sense perdre de vista les
habilitats comunicatives personals com a factor essencial de I'éxit comercial.

Programa tedric:
1 - LA COMUNICACIO A L'EMPRESA: IMATGE | PRODUCTE.
2 - SABER-SE VENDRE PER VENDRE EL PRODUCTE.
3 - LA PUBLICITAT.
4 - LES RELACIONS PUBLIQUES.

5 - EL MARKETING DIRECTE, LA PROMOCIO DE VENDES | EL MERCHANDISING.

Programa de practiques:

Es desenvoluparan sessions d'estudi i discussié de casos durant el curs per tal de potenciar els aspectes
practics i I'analisi de situacions reals en relacié al temari proposat .

Desenvolupament del programa al llarg del curs:

Les classes teoriques es combinaran amb l'estudi de casos practics per tal d'oferir una visi6 propera a la
realitat professional de la comunicacié empresarial i comercial.

Sistema d'avaluacié:

La qualificacio final d’aquesta assignatura sera el resultat d'una aproximacié a la seguient ponderacio :



examen : 70 %

casos: 30 %
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