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OBJECTIUS

En general , aquest curs preten proporcionar als participants , les aines i els
coneixements necessaris per a poder analitzar , implantar i gestionar la
distribucio comercial d'una empresa des d'una perspectiva de marketing i un
marc estratégic altament competitiu .

En concret , es profunditzara en el subministrament d’una perspectiva amplia
en el posicionament competitiu i la planificacié estratégica en el retailing .

METODOLOGIA
Per tal d’aconseguir una alta efectivitat pedagogica , s’'emfasitza en :

* La utilitzacio de la classe magistral dinamica i participativa amb I'objectiu
d’aconseguir esquemes conceptuals clars i operatius

* l'analisi de casos practics que permeten aplicar procediments per tal de
solucionar els problemes habituals de les empreses

PROGRAMA

1.Teoria de la distribucié comercial
1.1.Naturalesa de la distribucio
1.2.0bjectius

1.3.Decisions especifiques de distribuci6
1.4.Estratégies de distribucié

2.Canals comercials

2.1.Tipologia i analisi

2.2 Evolucio historica

2.3.Comercialitzacié de productes

2.4 .Caracteristiques estructurals del comerg majorista i minorista

3.Sistema comercial

3.1.El régim d’autoserveis i els establiments de descompte
3.2 Hipermercats i centres comercials

3.3.Grans magatzems i magatzems populars

3.4.El comerg integrat

3.5.Altres formes de distribucio

4 La direccié comercial de les empreses de distribuci6



4.1.Alternatives estrategiques d’acci6

4.2 El sistema logistic

4.2.1.les compres

4 2 2 el magatzem

4.2 3.les existéncies

4.2 .4 |a gestio dels stocks

4.2.5.el transport

4.3.Decisions de localitzacié d’establiments minoristes
4.4 El sistema d’informacio .

BIBLIOGRAFIA BASICA
DIEZ . E.: FERNANDEYZ, , J-C. ( 1993) : Distribucion comercial , McGraw-Hill , Madrid .
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

BERMAN . B.; EVANS , JR. ( 1995) : Retail Management : A Strategic Approach , 6° edition ,
Prentice-Hall , New Jersey.

CASARES .J.; BRIZ ,J.: REBOLLO .A.; MUNOZ , P. ( 1987) : La cconomia de la distribucién
comercial , Ariel , Barcelona .

CHETOCHINE , G . ( 1994) : Marketing estratégico de los Canales de Distribucién , Granica |,
Barcelona .

DIEZ , E.; FERNANDEZ , J-C. ( 1993) : Distribucién comercial , McGraw-Hill , Madrid .

DUPUIS , M. (1991) : Marketing international de la distribution , Les Editions d’organisation , Paris
JOHNSON , G. ( 1987) : Business Strategy and Retailing , John Wiley & Sons , Chicheter .
LAWRENCE , A. ( 1985) : Gestion practica de la distribucion comercial , Deusto , Bilbao .

MOUTON , D. ( 1990) : Merchadising estratégico , Gestié 2000 , Barcelona .

PELLEGRINI . L.; REDDY , SK. ( 1989) : Retail and Marketing Channels - Economic and Marketing
Perspectives on Producer - Distributor Relationship , Routledge . London .

WALTERS , D.; WHITE , D. ( 1987) : Retail Marketing Management , McMillan , London

WEST , A (1991} : Gestién de la distribucién comercial , Diaz de Santos , Madrid .

AVALUACIO

La qualificaci6 final d’aquesta assignatura sera el resultat d’'una aproximacié a la
seguent ponderacié :

* examen: 70 %

* casos: 30%

Es fara un examen quadrimestral - convocatoria de Juny - i, un altre , si fos
necessari ,en convocatoria de Setembre .




