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Objectius:

- Introduir en el concepte de control i en els mifié,s sistemes que es poden utilitzar per oriegitar
comportament individual vers I'objectiu de la dtic

- Estudiar l'estreta relaci¢ i la influencia desteatégia i de I'estructura organitzativa en la ptahilitat
de gestid i, en especial en el disseny del sisti=ontrol.

- Lligar la funcié de control de 'empresa ambistema de planificacié estrategica.
- Ajudar a identificar els factors més rellevamsetprocés de creacio de valor.

- Analitzar i calcular la creacio de valor de geats empresa, departament o unitat de negoci tiftzm
els factors.

- Exposar el model EVA (Economic Value Added) coreima per optimitzar la gestié i augmentar la
riquesa.

- Revelar la forma d'utilitzar el Quadre de Comandat Integral com a sistema de formacié, per
comprovar, obtenir feedback i posar al dia I'esgat de I'organitzacio.

- Detallar els passos que qualsevol empresa hadodar per construir el seu propi Quadre de
Comandament Integral.

- Analitzar diferents metodes per fixar objecti@valuar els resultats dels equips empresarials.

- Introduir en les noves tendéencies de calcul fige®e costos empresarials.

Programa teoric:

1.- La funcié de control.
1.1.- La direccié d’empreses i la necessitat detic.
1.2.- Evolucié del concepte de control de gestid.
1.3.- Vinculacié del sistema de control amb I'egia i I'estructura organitzativa de I'empresa.
1.4.- Disseny d'un sistema de control financer gatres de responsabilitat.
1.5.- El procés de control mitjangant el sistereacdntrol financer.



2.- La funcio del controller.
2.1.- Responsabilitats del control.
2.2.- Ambit i criteris d’actuacio.

3.- Model EVA (Valor Afegit Econdmic).
3.1.- Indicadors tradicionals de la creacio deaal
3.2.- EIEVA.
3.3.- El BAI (Beneficis abans interessos i desprémstos).
3.4.- El valor comptable de l'actiu.
3.5.- Cost mitja del passiu.
3.6.- Market value added (MVE).

4.- El Balanced Scorecard (Quadre de Comandamernegral).
4.1.- El quadre de comandament tradicional.
4.2.- El quadre de comandament integral.
4.3.- EI EVA i el quadre de comandament integral.

5.- El control per ratis econdmics financers.
5.1.- Els ratis com a instruments de control.
5.2.- El control integral per ratis.

6.- Noves tendéncies en el calcul de cost. Costssits en les activitats.
6.1.- Descripcié del model ABC.
6.2.- Activitats.
6.3.- Inductors de cost.
6.4.- Avantatges i inconvenients de 'ABC.

7.- Analisi de costos per la pressa de decisions.
7.1.- Costos rellevants.
7.2.- Pressa de decisions amb dades de costos.
7.3.- Costos controlables i costos no controlables

8.- La fixaci6 d'incentius, I'avaluaci6 de resultati la motivacio dels empleats.
8.1.- El comportament huma i el sistema de control
8.2.- La cultura organitzativa i el sistema de toh
8.3.- Fixacio dels incentius.
8.4.- Utilitzaci6 de I'EVA per fixar incentius.

9.- Disseny d'un sistema d’informacié financera.
9.1.- Les caracteristiques d'un sistema de corfinaincer.
9.2.- Els limits de la informacio financera.

Programa de practiques:

Els aspectes d’'aplicacid practica del programeaeagraran en la resolucié d’exercicis i casos elegies
tres, cinc, sis i vuit.

Desenvolupament del programa al llarg del curs:

Es combinaran les sessions de temes amb la reditd@xercicis i casos practics. El temps dessiraat
les activitats académicament dirigides es dediaazamentar, en grups reduits, les activitats pnésia
proposades, plantejant les dificultats que es trobe el desenvolupament dels programes, per tal
d’aconseguir un major aprofitament del seu contingu

Sistema d’avaluacio:

La nota de curs s’obtindra d'una prova final quesistira en una part teorica i una part practida. E
professor podra considerar, per I'establiment deota definitiva, els segiients elements auxiliars:

- Assisténcia regular a les classes amb partidpamnstructiva.

- Realitzaci6 de treballs voluntaris, prévia apméalel professor.

- La realitzacié de casos practics durant les gassi
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