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I. Mapa de titulacions

Durant el curs 2011-12 la Universitat de Girona ha ofert un total de 36 titulacions de grau en centres integrats
més 8 en centres adscrits.

Pel que fa referéncia als Masters, dels 33 que s’han ofert, 14 sén interuniversitaris. D’aquests darrers
Unicament el “Master en Joventut i Societat” i I"”’European Master in Tourism Management” son coordinats per
la UdG; mentre que del “Erasmus Mundus European Masters in Vision and Robotics”, la UdG n’és el
coordinador a nivell estatal.

El present informe inclou totes les titulacions de grau, tant en centres integrats com adscrits, i els titols de
master oficial UdG i interuniversitaris coordinats per la UdG. No aixi doncs, els masters interuniversitaris no
coordinats per la UdG.

A les seguents taules s’indica el curs d’inici de cada un dels actuals plans estudis. La gran majoria dels estudis de
grau es van implantar el curs 2009-10 i, per tant, durant el curs 2011-12 han desplegat el tercer curs de la
titulacio.

Estudis de grau

Centre integrat Estudi Curs inici
Facultat d'Educaci6 i Psicologia ~ Grau en Psicologia (GPSIC) 2009-10
Grau en Pedagogia (GPED) 2010-11
Grau en Educacié Social (GES) 2009-10
Grau en Mestre Educacié Primaria (GMEP) 2009-10
Grau en Mestre Educacié Infantil (GMEI) 2009-10
Grau en Treball Social (GTS) 2010-11
Facultat de Lletres Grau en Comunicacié Cultural (GCOC) 2009-10
Grau en Geografia, Ordenacié del Territori i Gestio del Medi
Ambient (GGEOG) 2009-10
Grau en Filosofia (GFILOS) 2009-10
Grau en Historia (GHIST) 2009-10
Grau en Historia de I'Art (GHA) 2009-10
Grau en Llengua i Literatura Catalanes (GLLC) 2009-10
Grau en Llengua i Literatura Espanyoles (GLLE) 2009-10
Facultat de Ciéncies Grau en Biologia (GBIOL) 2009-10
Grau en Biotecnologia (GBIOTEC) 2009-10
Grau en Ciéncies Ambientals (GCA) 2009-10
Grau en Quimica (GQUIM) 2009-10
Facultat de Dret Grau en Dret (GDR) 2009-10
Grau en Ciéncies Politiques i de I'Administracié (GCPOL) 2009-10
Grau en Criminologia (GCRIM) 2009-10
Escola Politécnica Superior Grau en Arquitectura (GARQ) 2009-10
Grau en Arquitectura Tecnica (GARQT) 2009-10
Grau en Enginyeria Electronica Industrial i Automatica (GEEIA) 2009-10
Grau en Enginyeria Mecanica (GEMEC) 2009-10
Grau en Enginyeria Quimica (GEQUI) 2009-10
Grau en Enginyeria Informatica (GEINF) 2010-11
Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials (GETI) 2010-11
Grau en Enginyeria Eléctrica (GEE) 2010-11
Grau en Enginyeria Agroalimentaria (GEA) 2010-11
Facultat d’Infermeria Grau en Infermeria (GINFERM) 2009-10



Facultat de Turisme Grau en Turisme (GTUR) 2009-10
Grau en Publicitat i Relacions Pibliques (GPRP) 2008-09
Eig:::\:iques ?Empresg‘li:;qes Grau en Administracioé i Direccié d’Empreses (GADE) 2010-11
Grau en Comptabilitat i Finances (GCF) 2010-11
Grau en Economia (GECO) 2010-11
Facultat de Medicina Grau en Medicina (GM) 2011-12
Centre adscrit Estudi Curs inici
ERAM Grau en Audiovisual i Multimédia (GAM) 2009-10
EUSES Grau en Ciencies de I'Activitat Fisica i 'Esport (GCAFE) 2009-10
Grau en Fisioterapia (GFISIO) 2009-10
CETA Grau en Turisme (GTUR) 2009-10
Euroaula Grau en Turisme (GTUR) 2009-10
Formatic Barna Grau en Turisme (GTUR) 2009-10
Mediterrani Grau en Turisme (GTUR) 2009-10
Sant Pol Grau en Direccié Hotelera i Turistica (GDHT) 2011-12

Estudis de masters

Estudi Credits Curs inici
MASTERS UNIVERSITARIS UdG

Master en Educacio en la Diversitat 90 2007-08
Master en Iniciacié a la Recerca en Humanitats: Historia, Art, Filosofia, Llengua i 2007-08
Literatura 60

Master en Ensenyament d'Espanyol i de Catala com a Segones Llengiies / Llengies i 2008-09
Moviments de Poblacié 90

Master en Ciencia i Tecnologia de 'Aigua 90 2007-08
Master en Medi Ambient 60 2007-08
Master en Biotecnologia Alimentaria 60 2008-09
Master en Informatica Industrial, Automatica, Computacié i Sistemes 120 2009-10
Master en Mecanica de Materials i Estructures 60 2007-08
Master’s in Business Innovation and Technology Management 60 2007-08
Master en Promocio de la Salut 90 2007-08
Master en Economia de I'Empresa. Integracié Economica Europea i Direccio 2008-09
d’Empreses 120

Master en Professorat d’ESO i Batxillerat, Formacié Professional i Ensenyament 2009-10
d’ldiomes 60

Master en Gesti6d del Patrimoni Cultural en I’Ambit Local 60 2010-11
Master en Comunicacié i Estudis Culturals 60 2010-11
Master en Direcci6 i Planificacié del Turisme 60 2010-11
Master en Turisme Cultural 60 2010-11
Master en Biologia Molecular i Biomedicina 60 2010-11
Master en Treball, Relacions Laborals i Recursos Humans 90 2010-11
Master en Criminologia i Execucié Penal 60 2011-12
MASTERS INTERUNIVERSITARIS

Master interuniversitari en Joventut i Societat® 60 2007-08
European Master in Tourism Management* 120 2010-11
Erasmus Mundus European Masters in Vision and Robotics* 120 2006-07
Master Interuniversitari en Estudi de Dones, Génere i Ciutadania 120 2007-08
Master interuniversitari en Quimica Teorica i Computacional 120 2007-08
Master Interuniversitari en Técniques Cromatografiques Aplicades 60 2007-08
Master Interuniversitari en Gestié Cultural 60 2009-10
Master Interuniversitari en Psicologia de I'Educacié 90 2007-08




Master Interuniversitari en Ciéncia Cognitiva i Llenguatge

120 2007-08

Master Interuniversitari en Filosofia Contemporania: Tendéncies i Debats 120 2007-08
Master Interuniversitari en Ciutadania i Drets Humans: Etica i Politica 60 2008-09
Master interuniversitari en Arts Visuals i Educacié: un Enfocament Construccionista 60 2008-09
Master Interuniversitari en Intervencié Psicosocial 90 2008-09
Master Interuniversitari en Catalisi Homogeénia 60 2010-11

* Master interuniversitaris coordinats per la UdG

Durant, aquest el curs 201 1-12 s’han deixat d’oferir les segiients titulacions:

Tipologia Estudi Motiu

Master Dret dels Negocis i del Sector Privat Tancament

Master Psicologia Clinica, de la Salut i Qualitat de Vida Tancament

Master Dret Public. Globalitzacié i Cultures Juridiques Tancament

Master Informatica Industrial, Automatica, Computacié i Sistemes Substituit pel Master en Tecnologies de

la Informacié i Automatica




2. Procediment

Seguint les indicacions ’AQU Catalunya, la UdG va desenvolupar un procediment per al seguiment de les
titulacions, inclos en el Sistema de Gestié Intern de la Qualitat (SGIQ). Aquest procediment fou aprovat per la
Comissié de Qualitat de la UdG. A partir del document Guia per al seguiment de les titulacions oficials de grau i
master es va definir el model d’informe i els indicadors.

Amb aquesta finalitat la Universitat va crear al 201 | un aplicatiu en qué es poden veure els indicadors definits,
que sén lleugerament diferents per a graus i masters. En el cas dels masters s’ha pogut incloure un valor de
referéncia que consisteix en els valors mitjans de tots els masters de la UdG. En el cas dels graus, les
titulacions han disposat dels valors de la resta d’universitats catalanes, accessibles mitjancant el Winddata
dAQU.

Durant I'any 2010 es van constituir les comissions de qualitat de les unitats estructurals, segons el Reglament
d’organitzacio i funcionament de la estructura responsable del sistema de gestié intern de la qualitat (SGIQ) dels estudis
de la Universitat de Girona, del Consell de Govern de 28 d’octubre de 2010.

Son aquestes comissions les que han elaborat els informes de seguiment del curs 2011/2012 analitzant els
indicadors proporcionats, i segons les indicacions del Vicerectorat de Planificacié i Qualitat, i 'assessorament
del Gabinet de Planificacié i Avaluacié. De forma similar als dos cursos anteriors, els indicadors inclosos en
aquest informe de seguiment de la Universitat s’ha desglossat en els segiients apartats:

e Accés:

0 Accés i matricula. S’estudia I'entrada dels alumnes segons diferents parametres: via d’accés,
opcid, nota d’accés, nota de tall, relacié oferta/demanda.

0 Caracteristiques dels alumnes. Descriu els alumnes segons la procedencia i nivell d’estudis
dels pares.

e  Desenvolupament:

0 Professorat. Mostra la distribuci6 per categories.

0 Meétodes docents. Distribucié dels estudiants segons el tipus de grup i l'activitat. Accés al
campus virtual. Participacié en practiques externes i programes de mobilitat

e Resultats:

0 Satisfaccio. Satisfaccié dels estudiants segons les enquestes de docéncia.

O Resultats académics. Es disposa d’informaci6é anual. Atés que molts estudis encara no han
finalitzat un cicle complet, no es pot tenir informacié sobre els indicadors relacionats amb la
graduacio.

0 Titulats: Indicadors de I'estudi ¢’AQU Catalunya sobre la insercié laboral dels estudis previs
(llicenciatures i diplomatures), atés que no es disposen encara de titulats de grau i per tant,
aquests son els valors més indicatius de qué es disposa.

Per primer cop, la UdG ha realitzat els informes de practicament totes les titulacions oficials, graus i masters,
tant les organitzades pels centres integrats com pels centres adscrits, durant entre el mes d’octubre i
novembre. Aquesta temporalitzacié es considera fonamental, atés que permet introduir modificacions a
Pinforme de seguiment a implementar pel curs 2013/2014. Aquests informes han estat elaborats per les
Comissions de Qualitat de cada unitat estructural que organitza I'estudi (centre docent, departament o
institut). Per primer cop, tots els informes han estat aprovats, tal i com requereix el SIGQ de la UdG, per
’drgan de govern de la unitat estructural que organitza (Comissi6 de Govern de centre, Consell de
Departament o Consell d’Institut).

De la mateixa forma que I'any passat, i tal i com indica el mateix SIGQ, tots aquests informes, una vegada
aprovats per la Comissié de Qualitat de la UdG, estaran disponibles a la plana: http://www.udg.edu/udgqualitat


http://www.udg.edu/udgqualitat

De tots els indicadors utilitzats a la segiient taula se’n destaquen els més rellevants; assenyalant aquells als quals
es considera que cal fer especial atencié (en verd els positius i en vermells els negatius).

3. Dades i valoracions dels estudis de grau

En la segiient taula es presenten els principals indicadors dels estudis de grau a la UdG durant el curs 201 |-

2012.
ACCES DESENVOLUPAMENT RESULTATS
%
Estudiants
Ratio de | de nou Satis-
Nombre | Nou accés deman- | ingrés faccié
de (Segons da de matricu- Estu- Mitjana % Hores Taxa |amb
places vies: Ratio de places lats en diants de % Abando- | docéncia Taxa de de el
ofertes | PAAU/FPi | demanda |enla primera matricu- | credits nament de | impartida | rendiment | rendi- | profes
denou | CFGS/ de places | opcid prefe- Nota | lats matricu- | primer per a primer ment | -sorat
accés Altres) Joferta Joferta | réncia de tall | totals lats curs (1) doctors curs total (1-5)
90
80 8,79 1,39 84,44 7,2 225 60,04 13 78,69 0,89 0,9 4,01
GPSIC (62/21/7)
63
60 9,53 96,83 7,63 165 56,36 12 56,75 0,89 4,12
GES (25/34/4) 1,62 0,92
184
180 | (123/51/1 6,15 1,43 91,85 7,64 526 59,14 9 48,47 3,68
GMEP 0,93 0,94
0)
85
80 9,65 2,16 98,82 249 53,88 2 37,79 3,83
GMEI (30/50/5) 8,36 0,92 0,96
49
40 11,03 0,9 57,14 7,09 90 58,13 73,49 0,88 0,88 3,82
GPED (31/15/3)
99
80 6 1,1 74,75 7,02 175 57,91 67,83 0,89 3,96
GTS (67/25/7) 0,9
58
40 5,4 1,35 77,59 6,98 134 59,33 25 0,82 0,82 4,22
GCOC (51/5/2) 83,33
24
40 3,5 0,55 87,5 5 83 60 29 0,64 0,7 4,21
GGEOG (16/3/5) 87,61
32
40 3,05 0,55 84,38 5 72 58,33 24 0,79 0,77
GFILOS (27/3/2) 87,67 4,43
48
60 2,9 0,75 97,92 5 150 58,36 15 0,68 0,73 3,6
GHIST (40/1/7) 87,67
29
60 2,55 0,3 89,66 5 89 59,12 21 0,67 0,75 4,19
GHA (25/3/1) 87,67
18
40 1,78 0,45 100 5 67 59,46 15 0,53| 0,72
GLLC (17/0/1) 90,78 4,25
22
40 2,05 0,38 77,27 5 69 61,74 0,55 0,71 4,22
GLLE (19/2/1) 23 90,78
109
105 4,93 0,73 55,05 343 58,38 16 79,9 0,79| 0,76
GBIOL (95/12/2) 8,4 4,26




79

60 5,92 1,03 55,7 193 59,97 12 73,83 0,88| 0,87 4,16
GBIOTEC (73/3/3) 9,58
77
80 3,95 0,78 80,52 | 6,55 217 56,6 23 79,09 0,59| 0,68 4,05
GCA (60/14/3)
61
60 3,77 0,67 86,89 5 135 56,73 20 78,98 0,69| 0,72 3,91
GQUIM (52/6/3)
182
. 170 | (162/10/1 4,05 1,08 77,47 6,4 488 58,12 20 62,04 0,68| 0,68 3,98
0)
71
70 3,66 0,61 76,06 5 157 54,68 36 66,79 0,57| 0,69| 4,05
GCPOL (49/14/8)
63
60 8,35 1,32 66,67 | 7,65 175 61,02 64,96 0,83| 0,83 3,72
GCRIM (54/6/3) 25
50
40 8,3 88| 7,39 146 54,58 12 32,46 0,66 0,76 3,6
GARQ (40/7/3) 1,73
113
90 2,94 0,56 97,35 5 324 55,68 5 26,49 081| 0,71| 3,73
GARQT (32/20/61)
42
60 3,05 0,68 97,62 5 153 54,69 27 45,21 0,551 0,69| 3,23
GEEIA (25/16/1)
79
90 3,18 0,72 97,47 5 273 56,85 19 43,35 05| 067| 3,51
GEMEC (66/11/2)
42
40 3,98 0,93 100 5 80 57,95 26 46,08 0,64| 0,68 3,9
GEQUI (33/7/2)
37
40 2,85 0,85 86,49 5 65 56,31 73,89 0,61| 067 3,72
GEA (25/9/3)
100
140 1,79 0,64 96 5 206 55,45 56,59 0,52| 0,56| 3,77
GEINF (70/27/3)
89
80 4,1 1,04 98,88 | 5,65 193 60,89 54,15 0,48 | 0,52| 3,75
GETI (86/2/1)
30
40 3,75 0,8 96,67 5 53 52,06 44,87 0,37| 0,45
GEE (14/14/2) 4,67
131
130 8,15 77,1 400 59,24 6 14,07 4,02
GINFERM (81/37/13) 1,99 8,6 0,94| 0,94
73
70 6,37 1,41 98,63 | 7,37 333 60,92 45,82 0,69| 0,78 3,8
GADE (60/13/0)
179
oCF 210 | (110/53/1 1,53 0,61 89,94 5 551 58,31 44,52 0,62| 0,69]| 3,67
6)
66
60 6 0,98 78,79 | 6,37 191 59,15 52,1 0,61| 0,67 3,92
GECO (55/8/3)
123
120 3,53 0,89 92,68 5 316 59,98 20 47,16 0,73| 0,77| 3,64
GTUR (100/18/5)




86
80 6,71 1,18 73,26 310 59,59 9 39,75 0,88 0,81 3,58
GPRP (69/15/2) 8,08
145
80 24,14 389 58,56 5 55,09
GM (126/7/12) 39,6 2,14 11,62 0,92 094 438
117
100 1,15 0,79 93,16 5 325 60,85 53,48 0,8 0,83 4,07
GCAFE (95/19/3) 5
210
150 3,28 97,62 5,23 503 60,57 42,63 0,88 4,11
GFISIO (162/8/40) 1,53 5 0,91
G 80 87 2,85 0,86 97,7 5 198 59,99 6 18,04 4,05
TUR- (67/13/7) ’ ’ ’ ’ ’ 093| 093 ’
CETA
GTUR 100 % 1,98 0,41 96,88 5 211 59,28 13 40,13 0,89 0,9
A (42/29/25) ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ 4,43
Euroaula
131
GTUR -
N 135 (101/15/1 1,51 0,7 100 5 238 57,85 19 53,67 3,89
Mediterr 5 0,92 0,92
ani )
GTUR 80 8 2,06 0,65 92,94 5 155 59,61 22 55,24 0,8 0,79 4
._ (69/14/2) ’ ’ ’ 7 7 ’ ’
Formatic
49
50 2,66 0,68 93,88 5 173 55,5 15 50,68 0,84 0,87 3,98
GAM (29/7/13)
60 28 0,57 0,3 100 5 75 62,16 54,64 4,12
GDHT- (26/1/1) ’ ’ ’ 12 ! 0,96 | 0,93 ’
Sant Pol
Titol:  Indicadors més rellevants en els estudis de grau (201 1-2012) de la UdG

En verd es marquen els valors superiors (per sobre de la mitjana del indicador més un vegada la desviacié
estandard) i en vermell els inferiors (per sota de la mitjana del indicador menys un vegada la desviacio
estandard)

(1) La taxa d’'abandonament no s’inclou en estudis on encara no s’ha arribat a tercer curs.

A partir dels anteriors indicadors, aixi com dels informes de seguiment de cadascuna de les titulacions, es

presenta un resum dels aspectes més destacables segons les anteriors categories:

Accés

A Tigual que a la resta del SUC, la demanda més elevada es centra en els estudis de “Medicina”. Ara
bé, respecte el curs anterior ha seguit creixent el nombre d’estudis amb una demanda en primera
opcid superior a la oferta, aixi, de 14 estudis s’ha passat a 6. En especial, cal destacar els mateixos
estudis del curs anterior: “Arquitectura”, “Mestre en Educacié infantil”, “Mestre en Educacié
Primaria” i “Infermeria”, als que s’hi afegeix “Educacié social” i “Fisioterapia” amb molta més demanda
en primera opcié que no oferta. Logicament, en paral-lel, ha pujat la nota de tall, de forma que si al
curs anterior |5 estudis tenien una nota de tall superior a 6, en aquest curs en son |8.

Majoritariament els estudis han obtingut una matricula de nou accés similar a les places ofertes, a
excepcid d’alguns casos concrets, com son “Historia de PArt”, “Geografia”, “Llengua i literatura
catalana”, “Llengua i literatura espanyola” i “Turisme i direccié6 hotelera”. En aquests 5 casos la
matricula de nou ingrés és inferior a 30 estudiants. Unicament “Historia de I'Art” coincideix la
situacié amb la del passat curs. En aquest sentit “Enginyeria Quimica” i “Enginyeria Agroalimentaria”
milloren molt notablement el seu accés respecte als cursos anteriors, on no havien arribat als 30
estudiants.




En el mateix sentit, segueix essent destacable la cobertura total dels nous estudis no provinents de
primers cicles, a excepcié d”Enginyeria Electrica”, com son “Comunicacié Cultural”, “Ciencies
Politiques i de I'’Administracié”, “Biotecnologia” i “Criminologia”. Aquest aspecte subratlla un bon
disseny dels nous estudis adaptats al EEES.

En termes globals, un 84,5% dels matriculats a la UdG ho fan com a primera opcid, és a dir es
matriculen del estudi desitjat a la universitat desitjada. Es pot considerar doncs que la oferta s’adequa
molt a la demanda. Unicament en quatre estudis a la UdG aquest percentatge no arriba al 65%,
concretament “Pedagogia”, “Biologia”, “Biotecnologia i “Medicina”. De totes formes tots aquests
quatre estudis acaben omplint totes les places d’accés sobradament.

Per altra part, és rellevant la menor demanda de places en primera opcié respecte de I'oferta, a tots
els estudis organitzats en escoles adscrites, a excepcid de “Fisioterapia”. Tot i aixo, finalment la
matricula supera la capacitat inicial en quasi tots els casos.

En general, a partir dels informes de seguiment de titulacions (IST) es fa una molt bona valoracié de
les jornades d’acollida, aixi com d’altres activitats especifiques que es porten a terme a cada centre
docent en particular, com per exemple els Plans d’Accié Tutorial dissenyats per als alumnes de nou
accés; si bé, s’haura de millorar la informacié d’aquests a la plana web de cada estudi. Aquestes son
molt necessaries si es té en compte, per exemple, la diferent procedéncia dels estudiats. En aquest
sentit, aquest curs ja ha disminuit moltissim el nombre d’estudiants que accedien a “Mestre en
Educacié Infantil” i “Infermeria” provinents dels CFGS, si bé han augmentat percentualment a la
titulacié de “Comptabilitat i Finances”.

A excepci6 de “Medicina” on segueixen accedint un percentatge molt elevat d’estudiants no
provinents de Catalunya, a la resta de titulacions més del 90% n’hi provenen.

De forma global i resumida, es confirma una millora general en I'accés als estudis de grau de la UdG
respecte al curs anterior.

Desenvolupament

Es detecta forca diferéncia entre estudis segons les hores impartides per doctors. En aquest sentit, el
ventall va des de prop del 90%, en general, a tots els estudis organitzats per la Facultat de Lletres, fins
a un minim del 14% als d”’Infermeria”. A I'igual que al curs anterior, aquest darrer estudi és el que
més preocupa, atés que a la majoria d’estudis que provenen de diplomatures aquest percentatge ja és
molt proper al 50% requerit, a excepcié dels graus en “Arquitectura” i “Enginyeria de I'Edificacié”
amb el 32% i 26% respectivament. De totes formes, als tres casos anteriors s’esta treballant, tal i com
s’explicita en els informes de seguiment, per tal que a curt termini el 50% dels crédits puguin ser
impartits per doctors.

Ara bé, aquest any apareixen també els estudis de “Mestre en Educacié Infantil” i “Mestre en Educacio
Primaria” amb un percentatge d’hores impartides per doctors reduit, concretament del 38% i 48%
respectivament. Aquest és un aspecte que ja es va detectar al curs anterior, i que s’ha pogut millorar
sensiblement al “Mestre en Educacié Primaria” perd no al “Mestre en Educacié Infantil”. Tenint en
compte la resta d’estudis que s’imparteixen a la Facultat d’Educacié i Psicologia, i la seva correcta
viabilitat segons aquest indicador, ja s’esta planificant el curs 2013-2014 amb nous criteris de
programacio.

D’igual forma en el cas de la Facultat de Ciéncies Economiques i Empresarials, a “Publicitat i Relacions
Publiques” i als estudis d’enginyeria industrial de I'Escola Politecnica Superior els estudis estan molt al



llindar d’aquest percentatge degut al elevat percentatge de professorat provinent del mén laboral,
sovint no doctor. Igualment es treballara aquest tema en la planificacié del curs 2013-2014.

Especialment preocupant és també el baix percentatge de doctors en els estudis de “Turisme” a
I'escola adscrita CETA, aspecte que caldra millorar a molt curt termini.

Un dels aspectes que per primer any és possible analitzar, és 'abandonament a primer curs. En aquest
sentit, s’ha vist com a molt rellevant percentualment en alguns estudis com per exemple “Ciéncies
Politiques i de P'Administraci¢”, “Criminologia”, “Geografia”, “Enginyeria quimica”, “Enginyeria
eléctrica i automatica” i “Comunicacié Cultural”. Malgrat un 25% dels estudiants abandonen per iniciar
un altre estudi a la UdG, els prop de 500 estudiants que abandonen els estudis és un nombre molt
elevat. En aquest sentit, per exemple, la Facultat de Dret ha desenvolupat un Pla d’Accié Tutorial
especificament amb aquest objectiu, al igual que ho segueixen fent la Facultat d’Educacié i Psicologia, la
Facultat d’Infermeria i la Facultat de Ciéncies.

La mitjana de crédits matriculats per estudiant i curs, es situa, en uns valors sensiblement superior als
del curs passat, en uns 58,4 crédits respecte als 57 del curs anterior. Unicament es situa per sota dels
55 crédits en un Unic cas, a “Enginyeria eléctrica” degut al important impacte percentual dels alumnes
provinents de CFGS amb reconeixement de credits.

Per altra part, a diversos centres es considera que el nombre d’estudiants per grup és un dels
aspectes a millorar, malgrat les restriccions previstes per als propers cursos. Aquest fet implica
dificultats en portar a terme I'avaluacié continuada de la millor forma possible, tal i com es comenta
en diferents informes de seguiment. En aquest sentit, algunes de les propostes de millora que es
plantegen en alguns centres es segueixen focalitzant en la necessitat de seguir unificant els criteris de
valoracié dins de cada modul.

Ara bé, entre els aspectes que més es destaquen és la necessitat de millorar la formacié en una
tercera llengua atés que és un dels requeriments del titols de grau, en un moment on encara es
detecten forga estudiants sense el nivell requerit. Concretament es centren en I'objectiu generalitzat
d’augmentar les activitats realitzades en llengua anglesa, dotar de més eines als estudiants per tal
d’assolir el nivell demandat, i difondre millor les possibles vies d’acreditacié de nivell que en aquests
moments tenen els estudiants.

Tots els graus de la UdG utilitzen obligatoriament el Moodle com a plataforma de referéncia. L’accés
al Campus Virtual es considera prou elevat a la majoria de les titulacions, i creixent respecte al curs
anterior.

Resultats
La satisfaccié amb els estudis cursats és forca adequada. En mitjana, aquesta és lleugerament superior
a 4 punts sobre 5, sensiblement superior a practicament tots els estudis impartits per la Facultat de
Lletres. Cal notar que s’ha detectat una certa disminucié d’aquesta valoracié a alguns estudis de
I"”Escola Poltécnica Superior”, als organitzats per la “Facultat de Turisme” i a “Comptabilitat i
Finances”.

Cal remarcar que aquest ha estat el primer curs que s’han portat a terme les enquestes de docéncia a
les escoles adscrites, i en tots els casos els resultats han estat prou bons. Practicament sempre han
estat per sobre de 4 en mitjana.

Per altra part, s’evidencia poca diferéncia entre els resultats académics dels estudis de primer a la

resta de I'estudi, aspecte normal si es té en compte que en la majoria Gnicament s’ha desplegat fins a
tercer curs. Aquest rendiment és especialment alt als estudis de la Facultat de Medicina, la Facultat
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d’Infermeria, i la Facultat d’Educacio i Psicologia. Als estudis on és menor la taxa de rendiment general
és a tres estudis concrets de I'Escola Politécnica Superior, amb uns rendiments comparables, segons
les dades del Windat, a la resta d’escoles politecniques del sistema catala. En aquest sentit a la mateixa
Escola Politécnica Superior es segueixen establint mesures per tal de millorar aquest rendiment. A
primer curs cal perd millorar considerablement el rendiment a “Llengua i literatura catalana” i
“Llengua i literatura espanyola” i ”Ciencies politiques i de [I'administracié”. On ha millorat
considerablement respecte al curs passat ha estat als estudis d*“Economia” i “Ciéncies Ambientals”,

Recordar que l'incipient desplegament dels estudis no permet encara que es puguin calcular els

indicadors de titulaci6, abandonament o durada mitjana dels estudis atés que no fa suficients anys que
es van comengar a impartir.
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4. Dades i valoracions dels estudis de master

De la mateixa forma que en els estudis de grau, i amb la mateixa codificacié de colors, s’adjunten a la segiient
taula els indicadors més rellevants dels utilitzats pel cas dels Masters.

ACCES DESENVOLUPAMENT RESULTATS
Nombre % Hores Estudiants
de Estudiants de Durada | ques'
places estrangers doceéncia % mitjana | incorpore
ofertes matriculat | Estudiants | Mitjana de impartida Graduats | dels nal
de nou s total matriculat | crédits per Taxa de alany estudis | doctorat
accés Nou accés | absolut/% | s total matriculats doctors rendiment | previst (cursos) | absolut/%
Master Universitari en
Educacid en la
Diversitat 50 15 0 27 46,85 100 0,99 75 2,25 1/25
Master Universitari en
Joventut i Societat (IU) 30 29 2/6,9 46 39,47 100 0,87 (1) 1,53 0
Master Universitari en
formaci6 del
Professorat d'Educacid
Secundaria Obligatoria i
Batxillerat, Formacié
Professional i 85
Ensenyament d'ldiomes 160 0 88 57,91 55,37 0,98 98,08 1,02 0

Master Universitari en
Treball, Relacions
Laborals i Recursos
Humans 30 27 1/3,7 54 44,87 69,74 0,92 100 2 0

Master Universitari en
Gestié del Patrimoni
Cultural en I'Ambit
Local 25 12 0 26 33,96 93,59 0,91 47,06 1,61 0

Master en
Ensenyament
d'Espanyol i de Catala
com a Segones
Llenglies. Llengles i
Moviments de Poblacid 40 18 5/27,78 40 38,35 100 0,88 72,73 2,2 1/10

Master Universitari en
Iniciacio a la Recerca de
les Humanitats:
Historia, Art, Filosofia,
Llengua i Literatura 50 17 0 27 41,85 100 0,9 68,42 1,47 5/26,32

Master Universitari en
Comunicacid i Estudis
Culturals 40 18 0 25 43,08 92,59 0,71 71,43 1,5 1/50

Master Universitari en
Ciencia i Tecnologia de

I'Aigua 20 10 0 27 41,11 98,66 1 100 2 3/17,65
Master Universitari en
Medi Ambient 40 25 3/12 34 47,51 97,89 0,94 78,57 1,27 5/19,23

Master Universitari en
Biologia Molecular i
Biomedicina 25 24 0 24 58 99,34 1 100 1 4/16,67

Master Universitari en
Economia de I'Empresa.
Integracié Economica
Europea i Direccié
d'Empreses 40 12 0 19 56,05 72,39 0,95 88,89 1,83 1/16,67

Master Universitari en
Biotecnologia
Alimentaria 20 20 0 22 55,64 100 1 90 1,1 3/15

Erasmus Mundus in
Vision and Robotics

(VIBOT) 40 19 15/78,95 37 30,14 100 1 (1)
Master Universitari en
Mecanica de Materials i 20 19 0 34 30,71 100 0,82 40 1,93 4/26,67
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Estructures

Master Universitari en
Informatica Industrial,

Automatica,
Computacié i Sistemes

40 15 4/26,67 19 52,95 95,52 0,85 40 5/83,33

Master Universitari en
Promocid de la Salut

25 23 0 52 49,44 78,79 0,93 90,48 4/19,05

Master’s in Business
Innovation and
Technology
Management

40 21 5/23,81 24 50,94 93,86 0,98 85 1,3 3/15

Master Universitari en
Turisme Cultural

20 13 4/30,77 18 40,83 89,55 0,87 50 1,5 1/12,5

European Master in
Tourism Management
(EMTM)

35 31| 29/93,55 63 60 79,23 0,98 (1) 2 2/6,9

Master Universitari en
Direccid i Planificacid
de Turisme

40 17| /29,41 24 44,13 100 0,9 80 1,2 1/6,67

Titol:

Indicadors més rellevants en els estudis de master (2011-2012) de la UdG
* Primer curs que s’ofereix aquest Mdster de 2 cursos de duraci6 (120 creédits)

(1) No s’aporten les taxes dels madsters interuniversitaris ja que no es disposa de les dades de tots els

participants

En primer lloc cal destacar que aquest ha estat el primer curs que s’han deixat d’oferir els segiients Masters

“Dret dels negocis i del sector privat”, “Psicologia clinica, de la salut i qualitat de vida”, “dret public,

globalitzacio i cultures juridiques” i “Informatica industrial, automatica, computacié i sistemes”. Aquest darrer

ha estat substituit pel “Master en tecnologies de la informacié i automatica”.

De forma general, i seguint la mateixa estructura que als estudis de grau, és important destacar els segiients

aspectes als estudis de Master que ofereix la UdG, avangant que sovint hi ha diferéncies molt significatives

entre els diferents Masters que oferta la UdG.

Accés i matricula

Majoritariament per a tots els masters, a excepcié del Masters en “Biotecnologia alimentaria”, la
demanda és menor a la oferta. De forma general Unicament s’han cobert prop d’'un 60% de les places,
unes 470 de les 830 ofertes. Aquesta és la principal debilitat de diversos Masters, amb un contingut
forga especific. En el mateix sentit, també és clar que cal esmergar esforcos en una millora de la
visibilitat de tots els masters, i de la seva promocid, tant a nivell estatal com internacional. De fet,
durant aquest curs s’ha millorat molt la informacié present al web dels masters, i son forga els
masters que faciliten molta més informacié que no I'estrictament oficial (horaris, tutories, practicums,
divulgacié TFM,...). Consolidar i augmentar la demanda és el principal repte de la UdG en I'ambit dels
Masters.

Il Masters han tingut un nou ingrés menor de 20 places, d’entre els que en destaquen 5
malauradament amb Unicament entre 10 i |5 estudiants: El “Master en gestié del patrimoni cultural en
Pambit local”, “Master en ciéncia i tecnologia de l'aigua”, “Master en Turisme Cultural”, “Master en
educaci6 de la diversitat” i “Master en economia de I'empresa”. En qualsevol cas no hi ha cap Master
amb un nombre menor a 10 estudiants nous d’entrada.

Malgrat caldra millorar-ne la promocid, es consideren els tres primers com casos segurament
puntuals. En canvi per als altres dos, és molt estructural i s’han analitzat amb més detall. De fet, com
s’expressa en l'informe de seguiment (IST) ja s’han modificat totalment les memories d’aquest dos,
modificant tant el titol com els objectius, la planificacio i fins i tot el nombre de crédits a superar,
propostes que ja han estat presentades a verificacié a AQU.
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A més dels dos Masters Erasmus Mundus “European Master in tourism management”, i “Master in
Vision and Robotics”, cada cop son més, comparant amb els cursos previs, els Masters que tenen un
important nombre d’estudiants estrangers. Aixi per exemple, el “Business innovation and technology
management”, el “Master en direccié i planificacié del turisme” o el “Master en turisme cultural”,
consoliden el seu nombre i ho segueixen considerant fonamental. Per aixo, son varis els masters que
continuaran prenent accions al respecte. Tot i aix0, segueixen sent majoria els Masters on I'alumnat és
majoritariament provinent de I'estat.

Desenvolupament

La mitjana de crédits matriculats en Masters és de 45 ECTS, sensiblement superior al anterior curs. Si
bé, és cert que hi ha varis Masters, que per les seves caracteristiques, tenen un nombre elevat
d’estudiants que compaginen estudis amb treball, seria desitjable augmentar aquest nimero de credits
mig. En especial aquest és el cas del “Master en gestié del patrimoni cultural en I'ambit local” i del
“Master en mecanica de materials o estructures”.

En un elevat percentatge, el professorat que participa en els Masters és doctor, augmentant el
percentatge respecte el curs anterior i arribant al 100% en molts de casos. Resta pero, amb un
percentatge baix, el “Master universitari de Professorat d'ESO, Batxillerat, Formacié Professional i
Ensenyament d'ldiomes”, i el “Master universitari en treball, relacions laborals i recursos humans”
amb una millora substancial respecte el curs anterior. El “Master en economia de I'empresa” esta al
mateix cas, si bé el problema es resoldra a partir de la nova memoria a verificar que ja esta
presentada.

Diversos masters valoren molt positivament la participacio de professors externs, pero en canvi la
seva contractacié és cada cop més dificil. De fet, aquest ha estat el primer curs on ja no s’han pogut
financar mitjangant les convocatories del Ministeri d’Educacio, que no s’han convocat.

En general es considera que els Masters porten a terme un bon seguiment dels estudiants, tant en el
marc de les tutories com en el desenvolupament regular de les assignatures.

Aquest ha estat el primer curs on s’ha implementat la normativa académica ja adaptada als nos decrets
per a Masters. Fins al moment s’havia estat treballant amb una adaptacié de la normativa establerta
pels graus.

En els IST segueix apareixent que en diversos Masters es fa necessari augmentar el nombre de
convenis amb institucions, per tal de portar a terme un major nombre de practiques. De fet, la millora
de l'oferta de practicum, tant en centres propis com a I'estranger, és un repte generalitzat en els que
tenen aquesta tipologia de metodologia docent.

Aquest curs ha estat també el primer on el Moodle ja ha estat obligatori per a tots els Masters
impartits a la UdG, després de substituir totalment el sistema propi de que disposava la UdG.

Malgrat s’ha mantingut el pressupost de funcionament a tots els Masters durant aquest curs, alguns
d’ells, com per exemple el “Master en gestié del patrimoni cultural en I'ambit local”, consideren que
un augment del seu pressupost de funcionament permetria millorar-ne la competitivitat i qualitat,
mitjangant I'augment de la col-laboracié de professorat estranger per exemple.

Un dels reptes més habituals de diversos Masters és el de millorar la coordinacié entre assignatures
d’aquest, revisar la sequiéncia logica i lineal de continguts, establir criteris comuns d’avaluacio, i
millorar les relacions entre el professorat del Master i els centres on es realitzen els practicums. En
aquest sentit, aquest curs s’han reverificat |10 Masters, després d’haver rebut la verificacié positiva dels
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Masters que s’enviaren el curs passat “Master en Informatica Industrial”, “Master en Dret de Danys” i
“Master universitari en mecanica de materials i estructures”. Concretament els Masters que han estat
enviats a reverificacié han estat els seglients:

Master en direccié internacional estratégica

Master en biotecnologia alimentaria

Master en ciutats Intel-ligents (Smart cities)

Master’s in business innovation and technological management
Master en enginyeria industrial

Master en catalisis avangada i modelitzacié molecular

Master en psicologia, salut, benestar i qualitat de vida

Master en ciéncia i tecnologia de l'aigua

Master en canvi ambiental global

Master en promoci6 de la salut

O O 0O OO0 O0OO0OO0OOoOOoOOo

Master en educacié en la diversitat en una societat inclusiva

Tots ells, a més d’organitzar-se Gnicament en 60 crédits, inclouen totes les millores que s’han anat
detectant des de la darrera verificacio; i al mateix temps han inclos millores molt rellevants en la seva
estructuracié a partir de I'experiéncia acumulada.

Resultats

La taxa de rendiment dels estudiants a tots els masters és molt elevada. D’igual forma és correcte el
percentatge de graduats que obtenen el Master a I'any previst pel pla d’estudis, a excepcié alguns
casos molt particulars com és el cas dels “Master en gesti6é del patrimoni cultural en 'ambit local”,
“Master en mecanica de materials i estructures” i el “Master en informatica industrial, automatica i
computacié de sistemes”. En mitjana els estudiants acaben el estudi en |,5 vegades la seva duracié
esperada, degut principalment a, com ja s’ha especificat, I'elevat nombre d’estudiants a temps parcial.
De fet, als dos darrers dels Masters citats, en la propera edicié ja s’ha implementara la nova memoria
verificada, on al ser masters d’Unicament 60 ECTS molt probablement millorara molt aquest
indicador.

Aquest curs ha estat el primer en que s’ha posat en funcionament, al segon semestre de les enquestes
per a professorat de Master. Encara no formen part de I'analisi, atés que només inclou un semestre i
encara no s’ha finalitzat el sistema per a I'extracci6 de dades. En tot cas es preveu posar-ho en
funcionament durant el proper curs.

El nombre d’estudiants que sol'licita I'entrada als estudis de doctorat de la UdG és forga desigual
entre Masters i, en general, reduit.
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5. Sistema Intern de Garantia de Qualitat

La Universitat de Girona va participar en la convocatoria AUDIT de I’Agéncia per a la Qualitat del Sistema
Universitari de Catalunya per al disseny del Sistema d’assegurament de la qualitat. Des del curs passat que el
mateix sistema, amb les especificacions que calen a cada cas i que ja estan descrites al mateix sistema, s’aplica a
tots els centres docents integrats i adscrits de la Universitat. El sistema fa referéncia a tots els estudis de grau i
master. Al mateix temps aquest curs s’ha adaptat i integrat també per als estudis de doctorat que s’organitzen
des de I'Escola de Doctorat, de forma que es pugui implementar als nous estudis de doctorat previstos pel
curs 2013-2014. D’aquesta forma, s’aconsegueix tenir un sistema de gestié intern de la qualitat totalment
integrat, que permetra analitzar totes les titulacions de forma conjunta. Tota la informacié referent a aquest
sistema esta recollida a la plana web de qualitat de la Universitat: http://www.udg.edu/udgqualitat

La implementaci6 del sistema s’ha anat fent de forma continuada, a partir dels requeriments més necessaris, de
les necessitats detectades durant l'informe de valoracié de la Universitat de Girona del curs anterior i de la
valoracié d’aquest informe per part d’AQU, aixi com dels informes de seguiment de les titulacions que AQU
va valorar el curs anterior. Tenint present Unicament els procediments per a graus i masters, el seu nivell
d’implementacio és el seglient:

Totalment implementats:

Pl Definicié del marc del Sistema de Gestié de la Qualitat
P2 Disseny, modificacié i extincié de la titulacié

P3 Planificacié i imparticié de la docéncia

P4 Seguiment dels resultats i millora de la titulacié

P5 Captacioé dels estudiants, admissio i matricula

Pé6 Atenci6 i tutoritzacié dels estudiants

P7 Gestio de la mobilitat dels estudiants

P8 Gestio de I'orientacié professional

Pl Mecanismes que regulen i informen sobre normatives que afecten els estudiants
P12 Accés del personal académic

P13 Gestid de la formaci6 del professorat

Pl4 Avaluaci6 del personal académic

P15 Captacio i seleccié del PAS

Plé Definicié i implementacié del pla de formacié del PAS
P18 Gestio de recursos materials i serveis

P19 Analisis dels resultats academics

P21 Avaluacié de la insercio

P22 Procés de difusio publica
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Mitjanament implementats:

P9 Gestio de les practiques externes
PIO Gestid de les incidencies, reclamacions i suggeriments
P20 Administracié i analisi de les enquestes de docéncia

Sense implementar:
P17 Avaluacié, promocio6 i reconeixement del PAS

Val a dir, pero, que tot i que els processos estan en un alt nivell d’implementacio, encara manca recollir en
molts casos els indicadors i “buidar-los” a I'aplicatiu pel seguiment de les titulacions. Es un dels objectius del
proper curs.

La majoria dels procediments estan centralitzats, i per tant els centres docents només en reben els “resultats”.
Es per aquesta rad, juntament amb la seva implementacié continuada, que no s’ha implementat encara la
valoracié dels centres docents respecte al sistema, que per altra part, es pretén que estigui molt integrat al
sistema de funcionament habitual, i per tan forga “imperceptible”. De totes formes, i malgrat els centres
docents encara no han portat a terme la seva valoraci6, es creu convenient remarcar que el sistema es
considera prou adequat pel correcte seguiment de les titulacions.

El procediment seria encara més millorable si es rebessin les valoracions que en fa AQU abans del mes
d’octubre de cada curs, per tal de poder implementar les millores proposades al segiient curs i no dos cursos
més tard. L’ideal per la Universitat és portar a terme els informes de seguiment a inici de curs, que és com s’ha
fet a la UdG aquest curs; ara mateix, al rebre els informes valoratius per part ¢AQU una vegada ja s’han
realitzat els informes de seguiment s’impedeix introduir millores directament pel curs segiient.

Es important destacar les implementacions que s’han portat a terme durant aquest curs:

- Per segon curs consecutiu s’han elaborat tots els informes de seguiment de tots els estudis oficials.
Per primer cop pero, els informes elaborats per la Comissié de Qualitat de cada unitat, han estat
aprovats pels organs de govern de les unitats estructurals que els organitzen. Tal i com requeria
AQU, a cada informe s’ha incorporat el nom de la persona i carrec que ’han elaborat, de forma que
es pot observar la participacié de tots els estaments implicats.

- Sha continuat actualitzat i millorant I'aplicacié de seguiment de les titulacions, en especial en els
indicadors de Master, seguint les directrius d’AQU, i les propies de la Comissié6 de Qualitat de la
UdG. En aquests moments ja recull tots els estudis de graus i masters, en centres integrats i adscrits,
aixi com la informacié que apareix al Winddat de les altres universitats, en el cas dels graus, per tal de
tenir un referent on comparar.

- S’han mantingut les politiques de publicitat de la informacié recollida, de forma que s’ha facilitat molt
el seu accés public. Tots els indicadors, aixi com l'informe de seguiment, sén publics des de la plana
principal de la UdG.

- Sha treballat, en especial en el cas dels Masters, per tal d’assegurar que practicament totes les guies

docents estiguin disponibles amb uns continguts definitius i abans d’iniciar la matricula. S’ha avancat
molt en aquest camp.
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- Per primera vegada s’ha iniciat la implementacié del sistema d’avaluacié de professorat als centres
adscrits. En aquest sentit els estudiants ja contesten les mateixes enquestes de satisfaccié que en els
estudis en centres integrats, i tot utilitzant exactament el mateix sistema.

- Durant aquest curs ja és possible accedir directament, en cada estudi, al llistat de professorat implicat
d’aquest, aixi com al seu curriculum individualitzat. Ja no cal fer-ho assignatura per assignatura, com
fins ara.

- Una altra millora fonamental ha estat la capacitat d’accedir a tota la informacié basica de tots els
estudis en tres idiomes (catala, castella i anglés). A més, en el cas de la intranet, s’ha millorat el
sistema per tal que els estudiants vegin tota la informacié del moodle i de la intranet en Iidioma en
que estigui definida I'assignatura (catala, castella i anglés).

- S’ha implementar, si bé encara no s’utilitza massa, I'aplicatiu per a recollir les queixes o suggeriments
per part d’estudiants, PDI i PAS, en cada estudi.

- En darrer lloc cal tenir present que aquest curs ha estat el primer amb la implantacié del Moodle 2
com a plataforma docent, en substitucié del Moodle | que es disposava fins ara.

- Aquest curs s’ha treballat, si bé no esta finalitzat, en el disseny i implementacié d’una tnica plataforma
per a gestionar les practiques externes dels estudiants.

De totes formes, i a partir dels informes de seguiment de cada titulaci, resten pendents com a minim varies
accions previstes per als propers cursos. Entre aquestes es poden destacar, de forma sistematitzada:

Accié Objectiu Responsable | Calendari | Prioritat
Accions  de | A I'informe de seguiment, cal incloure | Servei Setembre |
millora al | una taula d’accions periodificant i | informatic 2013
informe  de | incloent  responsabilitats.  Recollir
seguiment sistematicament les accions previstes

del curs anterior, per tal de valorar-ne

el seu compliment.
Ccv Assegurar que tot el professorat | Vr. Planificacié | Juliol 2013 | 2
professorat disposa del CV actualitzat i Qualitat
Valoracio Afegir un apartat a [linforme de | Servei Setembre I
SIGQ seguiment per tal que totes les | informatic 2013

Comissions de Qualitat en puguin

valorar la implantacié del SIGQ
Memoria Incloure al informe de seguiment una | Servei Setembre 2
verificada referéncia a la memoria verificada per | informatic 2013

tal que les Comissions de Qualitat

puguin elaborar el seu informe

respecte al que van proposar a la

memoria.
Publicacié Completar la informacié publica | Vicegerent Setembre I
normatives referent als treballs de grau i | académic i| 2013

practiques externes, tan generals com | centres

de centre. docents
Informacio Crear una web per a incloure tota la | Vr. Planificacié | Setembre I
PAT informacié i eines relatives a les PAT, | i  qualitat i | 2013

per tal d’accedir-hi des dels estudis vicegerent

académic

Seguiment Integrar els estudis de doctorat al | Escola de | Setembre 3
doctorat mateix sistema de seguiment, de forma | Doctorat 2014
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que en un mateixa plataforma/informe | Servei

es pugui disposar de tota la informacié | informatic

de tots els estudis oficials de la UdG.
Winddat Incloure accés directe al Winddat Servei Octubre

informatic 2013

SIGQ Finalitzar plataforma per a buidar els | Vicegerent Juliol 2013

indicadors dels SIGQ, i completar-los | académic i

pel seu seguiment servei

informatic

Valoracio Millorar el grau d’aprofundiment dels | Vr. Planificacié | Octubre
seguiment informes de seguiment i qualitat 2013
Indicadors Introduir els nous indicadors segons el | Servei Octubre
VSMA desplegament del VSMA informatic 2013
Evolucio Incloure la evolucié dels indicadors al | Servei Abril 2013
indicadors llarg dels cursos académics informatic
Dates Introduir un apartat especific al | Servei Octubre
aprovacio informe de seguiment per marcar la | informatic 2013

data d’elaboracié (comissioé de qualitat)

i d’aprovacié (comissi6 de govern) de

tots els informes
Gestio Finalitzaci6 de la implementacié del | Vicegeréncia Septembre
practiques programari centralitzat per a la gestié | académica 2013
externes de practiques externes
Notes de tall | Reparar accés al document de notes | Servei Abril 2013

de tall de les titulacions informatic
Coordinador | Assegurar  la  participaci6  del | Vicerector de | Octubre
estudi coordinador d’estudi a la Comissié de | Planificaci6 i | 2013

qualitat Qualitat
Enquestes de | Extreure les dades de les enquestes | Servei Setembre
Master dels Masters informatic 2013
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