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Objectius: L’objectiu principal és que els estudiants coneixin la organitzacié dels Recursos Humans en
el mén del treball, la seva impotincia i la incidéncia que te en el mén de les organitzacions empresarials.
Tal com es pot veure en el programa tedric de I'assignatura, s’analitzardn tots els conceptes mes
importants en la Gesti6é i Direccié dels Recursos Humans com ara la planificacié i I’organitzacié de
I'element huma dins ’empresa i les diferents possibilitats de tractament que te, tenint en compte la
voluntad de maximitzar els recursos de que es disposa. També s’analitzaran la importancia de la
motivacid, habilitats, coneixements, lideratge, valoracid i retribucions en referéncia al lloc de treball.

Programa teoric:

TEMA 1.- L’empresa com organitzacié humana. La Funcié dels Recursos Humans i les organitzacions
empresarials.

TEMA 2.- L’analisi dels llocs de treball. Procés i descripcié de llocs. Implantacié del sistema.
TEMA 3.- La contractaci6 dels recursos humans. Fases: reclutament, selecci6, proves i entrevistes.

TEMA 4.- El comportament huma. La motivacié. Satisfaccié de necessitats. Técniques i eines de
motivacid.

TEMA 5.- El lideratge. Estils i comportament del lider.

TEMA 6.- La comunicacié. Procés, components i tipus de comunicaci6 a I’empresa.

TEMA 7.- El treball en equip. Equips d’alt rendiment. Habilitats necessaries.

TEMA 8.- La valoraci6 del rendiment. Procés, objecte, subjecte i fases. La direccid per objectius.
TEMA 9.- Els sistemes de retribuci6. Politiques i sistema retributiu.

TEMA 10.- La politica de formaci6. Objectius, diagnostic de necessitats i avaluaci6 del pla de formacié.
Adaptaci6 dels Recursos Humans als canvis en I’organitzacié del treball.

TEMA 11.- Els nous enfocs en la gestié dels Recursos Humans.,




Programa de practigues :

Les practiques que corresponen a aquesta assignatura es desenvoluparan conjuntament amb les
explicacions teoriques. Els temes que seran objecte de prictiques, amb treball de casos concrets, amb
comentaris de les exposicions fetes per persones vinculades al mon empresarial, o amb la projeccié de
videos, seran els segiients :

Tema 1. Consideracié de recursos o persones als individuos a |’empresa.
Tema 2. Descripcid, analisi , identificacid i possibles solucions a problemes.
Tema 3. Entrevistes de seleccio de personal.

Tema 4. Diferents formes de motivacio.

Tema 5. Estils de lideratge.

Tema 6. Comunicacié. Una xarxa completa de canals i missatges.

Tema 7. Importancia del treball en equip.

Porgrama d’activitats académicament dirigides:

* Aquestes activitats es centraran en 1’analisi i discusio de les lectures.
* Es realitzaran en grups rediiits de 10 alumnes con a maxim a la mateixa aula de classe.

Desenvolupament del programa al llarg del curs:

S’impartiran classes tedriques i practiques, recolcades en un dossier de textes de treball, un altre dossier
d’exercicis practics, material audiovisual , i bibliografia recomanada.

A més s’intentara poder organitzar conferéncies, o taules rodones amb persones vinculades al mén
empresarial, i si es possible, i en funcié del nombre d’estudiants matriculats, la visita a alguna empresa .
La realitzacié dels excercicis del dossier de priactiques sera indispensable per a tots els estudiants
matriculats. També es valorar4 la realitzacié de treballs voluntaris, siguin individuals o en grup.

Sistema d’avaluacié:

L’avaluacié es realitzard tenint en compte la participacié a classe i els treballs practics, a més de la
realitzaci6 de treballs voluntaris individuals o en grup. També hi hauri la realitzacié de 1’examen final,
aspecte que pot quedar modificat en funcié del nimero de matriculats i les possibilitats de fer una
avaluacié continuada per als assistents i participants. Les persones que no assisteixin regularment a classe
hauran de fer obligatoriament el dossier de practiques i I’examen final.

En quant a la puntuacid, els exercicis del dossier de practiques puntuaran un maxim del 30% de la nota
final. La realitzaci6 de treballs individuals un maxim del 20 % .L’examen final tindrd una puntuacié
maxima del 50 %.
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